Vedisoft

WudopmaunoHHbie peweHmsa

HacTpoika moayns «Mpocrtbie 3BOHKKU — retail CRM»

BoiauTe B retailCRM nonb3oBateneMm, ¢ npaBaMmu aaMMHUCTpaTopa.

Mepenaute Ha cTpaHuuy «HacTpoiiku» - «MHTerpaums» - «TenedoHus» - «IpocTble 3BOHKK>.
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1. HacTpoiika nogkntoueHus Kk cepsepy «IMpocTbie 3BOHKN>

Mbl rapaHTUpyeM cTabuibHyio paboTy «IpoCTbiX 3BOHKOB» TONbKO B Gpay3epe Google Chrome.

Ha ctpaHuue HacTpoek «OCHOBHbIE» OTMETbTE rasiouky «AKTUBMpPOBaHa», BBeante agpec ATC-KOHHeKTopa
«[MpoCTbiX 3BOHKOB» W Naposb. Ecnv B HacTpolikax ATC-koHHekTopa «[poCTbiX 3BOHKOB» Maposib HE 3a4aH,
yKaxuTe B none «Maponb» 3HayeHne «0» unm octaBbTe €ro nycrbiM.
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MaexaA — WHerpauwA — MapseTnneds —

HacTtponkn nHterpayunmn ¢ lNpoctele 3BOHKN

CICHOBHEIR NofaeouHkle kKool

AKTWEMpOBaHA (]

LA KoppekTHon padoTel ¢ MpocTeie 3e0HkM TpedyTeA Gpaysepel Google Chrome, Safari unu Internet Explorer.

MHdopmayua ona coefMHeHUA co cTaHuMen MpocTele 3BOHKM

Afpec cTaHumn

Afpec cepeepa, Ha KOTOPOM YCTaHoaneH AT C-KoHHeRTop «poCcThiX 3B0HK0B:. [pUMep: wss://192.168.8.12:18158 .

Mapons

Ecnu B HacTpeukax ATC-KoHHerTopa «[1pOCTLIX 3B0HK 0B Naponk He 3agaH, OCTABLTE None NYCThIM.

MepeiianTe Ha cTpaHuuy «[lo6aBoyHble KOAbI» W 3aAaliTe BHYTPEHHWE HOMEpa COTPYAHUKOB B pasaerne
«[lo6aBOYHbIE KOAbI MEHeMKEPOB». HaxxmMuTe KHOMKY «CoXpaHWUTb», YTO6bl COXPaHWUTb U3MEHEHMUSI.

MnaeHaA — MuTerpaunA — Mapeetnnesc —

HacTponku nHterpauunm c [poctble 3BOHKU

OcHoBHblR I NoSaeo4Hsle Kogbl

BHyTpeHHWI HOMED TeneqoHa, Ha3Ha4EHHLIR Ha ORWCHOW UMK oBnaqHol ATC. Ecrv 8o coGMPaETEch WCNONb30BaTE «[POCTHIE 3BOHKMY C COTOBLIM TENEMOHOM Ha Android, To yraxuTe
nocnegHue 3 Uwhpsl HoMepa TenedoHa (HanpuMep, 567 gnA | 89221234567 ).

o o™ G

Crtp.2 000 «Beauncodpt>»



	Настройка модуля «Простые звонки – retailCRM»
	1. Настройка подключения к серверу «Простые звонки»


